Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma ETS professional

8 1 Geltung der Bedingungen

1.1 Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschliel}lich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen. Diese gelten somit auch fur alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn
sie nicht nochmals ausdrucklich vereinbart werden. Mit der Erteilung des Auftrags erklart der
Vertragspartner, dass ihm die Geschaftsbedingungen bekannt sind und er sie annimmt.
Gegenbestatigungen des Kdufers unter Hinweis auf seine Geschéfts- bzw. Einkaufsbedingungen wird
hiermit widersprochen.

1.2 Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn die Firma
ETS-professional diese schriftlich bestatigen.

8 2 Angebot und Vertragsabschluss

2.1 Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Annahmeerklarungen und sdmtliche
Bestellungen bediirfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen oder fernschriftlichen Bestétigung.
Das gleiche gilt fir Ergdnzungen, Abénderungen oder Nebenabreden. Bei sofortiger Lieferung kann
die schriftliche Bestatigung auch durch die Rechnung ersetzt werden.

2.2 Zeichnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten sind nur verbindlich,
wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wird.

2.3 Unsere Mitarbeiter sind nicht befugt, mundliche Nebenabreden zu treffen oder miindliche
Zusicherungen zu geben, die Uber den Inhalt des schriftlichen Vertrages hinausgehen.

§ 3 Preise

3.1 Es wird die am Tag der Lieferung gultige Preisliste zugrunde gelegt. MalRgebend sind die in
unseren Auftragsbestatigungen genannten Preise, im Inland zuziiglich der am Tage der Lieferung
gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zusétzliche Lieferungen und Leistungen werden gesondert
berechnet.

3.2 Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, ab Lager Eckersdorf zuztglich Verpackung
und Transport.

8 4 Liefer- und Leistungszeit
4.1 Liefertermine oder -fristen sind unverbindlich, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart
wurde.

4.2 Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die
uns die Leistung wesentlich erschweren oder unmdéglich machen - hierzu gehéren insbesondere Streik,
Aussperrung, behordliche Anordnungen usw., auch wenn sie bei unseren Lieferanten oder deren
Unterlieferanten eintreten -, haben wir auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu
vertreten. Sie berechtigen uns wegen des noch nicht erfiillten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag
zurlickzutreten, oder die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung zuzlglich einer
angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Im letzten Fall ist der Kdufer nicht berechtigt, Auftrage
zurlickzuziehen, Teillieferungen zuriickzuweisen oder Schadensersatzanspriiche irgendwelcher Art zu
stellen.

4.3 Wenn die Behinderung l&anger als drei Monate dauert, ist der K&ufer nach angemessener
Nachfristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erftllten Teils vom Vertrag zuriickzutreten.
Verlangert sich die Lieferzeit oder werden wir von unserer Verpflichtung frei, so kann der Kaufer
hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umstande kénnen wir uns nur
berufen, wenn wir den Kédufer unverziiglich benachrichtigen.



4.4 Sofern wir die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten haben
oder uns in Verzug befinden, hat der Kaufer Anspruch auf eine Verzugsentschadigung in Hohe von 1/2
% fur jede vollendete Woche des Verzuges, insgesamt jedoch hdchstens bis zu 5 % des
Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen Lieferungen oder Leistungen. Daruber hinausgehende
Anspriiche sind ausgeschlossen, es sei denn, der Verzug beruht unsererseits zumindest auf grober
Fahrlassigkeit.

4.5 Wir sind jederzeit zu Teillieferungen und Teilleistungen berechtigt.
4.6 Bei Liefervertrégen gilt jede Teillieferung als selbstédndige Leistung.

§ 5 Gefahriibergang

5.1 Die Gefahr geht auf den Kdufer tber, sobald die Ware abgeholt wurde, die Sendung an die den
Transport ausfiihrende Person ibergeben worden ist oder zwecks Versendung unser Lager verlassen
hat. Dies gilt auch dann, wenn wir durch Sondervereinbarung die Versandkosten tibernommen haben.
Falls der Versand ohne unser Verschulden unmdglich wird, geht die Gefahr mit der Meldung der
Versandbereitschaft auf den Kéufer (ber.

§ 6 Gewabhrleistung
6.1 Wir gewahrleisten, dal? die gelieferten Waren frei von Fabrikations- und Materialméngeln sind.
Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre ab Kaufdatum.

6.2 Werden unsere Betriebs- und Wartungsanweisungen nicht befolgt, Anderungen an den Produkten
vorgenommen, Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den
Originalspezifikationen entsprechen, so entféllt jede Gewahrleistung, soweit der Mangel hierauf
zurlickzufuhren ist. Dies gilt auch, soweit der Mangel auf unsachgemaéfe Benutzung, Lagerung und
Handhabung der Gerate oder unsachgemélie Fremdeingriffe zurtickzufiihren ist.

6.3 Der Kaufer mul? unserer Kundendienstleitung Méngel unverziiglich, spatestens jedoch 1 Woche
nach Eingang des Liefergegenstandes schriftlich mitteilen. Méngel, die auch bei sorgfaltiger Prifung
innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden kdnnen, sind dem Verk&ufer unverziglich nach
Entdeckung schriftlich mitzuteilen. Die Reklamation hat unter Angabe der Lieferscheinnummer und
dessen Datum zu erfolgen. Eine detaillierte Fehlerangabe ist erforderlich, ebenso die Angabe der
Modell - und Seriennummer.

6.4 Im Falle der Mitteilung des Kaufers, dal’ die Produkte nicht der Gewéhrleistung entsprechen,
verlangen wir nach unserer Wahl, daR:

a) das schadhafte Teil bzw. Gerat frei zur Reparatur an uns geschickt wird mit anschlieBender unfreier
Ricksendung an den Kaufer;

b) der K&ufer das schadhafte Teil bzw. Geréat bereithalt und einer unserer Service-Techniker zum
Kéufer geschickt wird, um die Reparatur vorzunehmen. In jedem Fall sind der Ware eine Kopie des
Lieferscheins bzw. der Rechnung und die Garantiekarte beizufligen. Falls der K&ufer verlangt, dal} die
Gewahrleistungsarbeiten an einem von ihm bestimmten Ort vorgenommen werden, kdénnen wir dem
Verlangen entsprechen, wobei unter die Gewahrleistung fallende Teile nicht berechnet werden,
wahrend Arbeitszeit und Reisekosten zu unseren Standardsatzen zu bezahlen sind.

6.5 Schlégt die Nachbesserung nach angemessener Zeit fehl, kann der K&aufer nach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergitung oder Riickgdngigmachung des Vertrags verlangen.

6.6 Eine Haftung fir normale Abnutzung ist ausgeschlossen. Gewahrleistungsanspriiche bestehen
nicht fiir VerschleiBteile. Unwesentliche Abweichungen von Farbe, Abmessungen und/oder Qualitats-
oder Leistungsmerkmalen der Ware l6sen keine Gewéhrleistungsrechte aus.



6.7 Die Gewahrleistungsanspriiche gegen uns stehen nur dem unmittelbaren Kaufer zu und sind nicht
abtretbar.

6.8 Durch Austausch von Teilen, Baugruppen oder ganzen Geraten treten keine neuen
Gewahrleistungsfristen in Kraft. Die Gewéhrleistung beschrankt sich ausschlieBlich auf die Reparatur
oder Austausch der beschédigten Lieferungsgegenstande.

6.9 Die vorstehenden Absétze enthalten abschlieBend die Gewahrleistung fur die Produkte und
schlielen sonstige Gewahrleistungsanspriiche jeglicher Art aus.

87 Ricksendung

7.1 Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die wir auf Grund Ihrer
Spezifikationen angefertigt haben oder die eindeutig auf Ihre persénlichen BedUrfnisse zugeschnitten
waren oder auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fur eine Riicksendung geeignet sind.

7.2 Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen
oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager von lhnen entsiegelt worden sind.

7.3 Sofern wir eine Gutschrift erteilen, wird abhéngig vom Zustand der Ware (neu/original verpackt,
gebraucht) ein Abschlag von mindestens 10 % des Verkaufswertes, mindestens jedoch 20,-- EU und
die gesetzliche Mehrwertsteuer in Abzug gebracht.

7.4 Die Rucksendung, die nur mit unserer vorher erteilten schriftlichen Zustimmung erfolgen darf, hat
frachtfrei zu erfolgen.

7.5 Die Rucknahme von Waren ist kein Ruicktritt, sondern Leistung an Erfiillungs- Statt des Kunden
im Rahmen des Kaufvertrages.

88 Eigentumsvorbehalt

8.1 Bis zur Erfullung aller Forderungen (einschliel3lich samtlicher Saldoforderungen aus
Kontokorrent), die uns aus jedem Rechtsgrund gegen den Kaufer jetzt oder kinftig zustehen, werden
uns die folgenden Sicherheiten gewéhrt, die wir auf Verlangen nach unserer Wahl freigeben werden,
soweit ihr Wert die Forderung nachhaltig um mehr als 20 % Ubersteigt.

8.2 Die Ware bleibt unser Eigentum. Verarbeitung oder Umbildung erfolgen stets fur uns als
Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung fir uns. Erlischt unser Miteigentum durch Verbindung, so wird
bereits jetzt vereinbart, dal das (Mit-) Eigentum des Kaufers an der einheitlichen Sache
wertanteilméBig (Rechnungswert) auf uns tbergeht. Der Kaufer verwahrt unser (Mit-) Eigentum
unentgeltlich. Ware, an der uns (Mit-) Eigentum zusteht, wird im Folgenden als Vorbehaltsware
bezeichnet.

8.3 Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemaRen Geschéftsverkehr zu
verarbeiten und zu verduf3ern, solange er nicht in Verzug ist. Verpfandungen oder
Sicherungsiibereignungen sind unzul&ssig. Die aus dem Weiterverkauf oder einem sonstigen
Rechtsgrund (\Versicherung, unerlaubte Handlung) bezuglich der Vorbehaltsware entstehenden
Forderungen (einschliel3lich sémtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent) tritt der Kaufer bereits
jetzt aus Sicherheitsgriinden in vollem Umfang an uns ab. Wir erméchtigen den K&ufer widerruflich,
die an uns abgetretene Forderung flr dessen Rechnung im eigenen Namen einzuziehen. Diese
Einzugsermachtigung kann nur widerrufen werden, wenn der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht ordnungsgemal nachkommt.

8.4 Bei Zugriffen Dritter - insbesondere Gerichtsvollzieher - auf die Vorbehaltsware wird der Kaufer
auf unser Eigentum hinweisen und uns unverziglich durch eingeschriebenen Brief benachrichtigen.



8.5 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers - insbesondere Zahlungsverzug - sind wir berechtigt,
die Vorbehaltsware zurlickzunehmen oder gegebenenfalls Abtretung der Herausgabeanspriiche des
Kéufers gegen Dritte zu verlangen. In der Zuriicknahme sowie in der Pfandung der Vorbehaltsware
durch uns liegt - soweit nicht das Abzahlungsgesetz Anwendung findet - kein Ricktritt vom Vertrag

89 Zahlung

9.1 Die Rechnungen sind je nach Vereinbarung per Vorkasse, Nachnahme oder bei Abholung zahlbar,
soweit nichts anderes vereinbart wurde. Wir sind berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen des
Kéufers Zahlungen zunachst auf dessen éltere Schulden anzurechnen. Uber diese Art der Verrechnung
informieren wir den K&ufer. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so sind wir berechtigt, die
Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen.

9.2 Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir iber den Betrag verfligen konnen. Im Falle von
Schecks gilt die Zahlung erst dann als erfolgt, wenn der Scheck eingeldst wird.

9.3 Gerét der K&ufer in Verzug, so sind wir berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab Zinsen in
Hohe des von den Geschaftsbanken berechneten Zinssatzes fir offene Kontokorrentkredite zuziiglich
der gesetzlichen Umsatzsteuer zu berechnen. Sie sind dann niedriger anzusetzen, wenn der Kaufer eine
geringe Belastung nachweist.

9.4 Wenn uns Umsténde bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Kéaufers in Frage stellen,
insbesondere ein Scheck nicht eingeldst wird oder er seine Zahlungen einstellt, oder wenn uns andere
Umsténde bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Ké&ufers in Frage stellen, so sind wir
berechtigt, die gesamte Restschuld féllig zu stellen, auch wenn wir Schecks angenommen haben. Wir
sind in diesem Fall auBerdem berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen.

9.5 Der Kaufer ist zur Aufrechnung, Zuriickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelriigen oder
Gegenanspriiche geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt worden oder unstreitig sind.

810 Datenschutz und Geheimhaltung
10.1 Der Kaufer ist verpflichtet, sémtliche im Zusammenhang mit unserer Lieferungen zuganglich
werdenden Informationen vertraulich zu behandeln.

10.2 Wir sind berechtigt, die bezuglich der Geschéftsbeziehungen oder im Zusammenhang mit diesen
erhaltenen Daten Uber den Ké&ufer, gleich ob diese vom Kdufer selbst oder von Dritten stammen, im
Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes zu speichern und zu verarbeiten.

811 Lizenzen und Schutzrechte

11.1 Soweit kein ausdrucklicher und schriftlicher Entwicklungsvertrag besteht, verbleiben etwaige
Schutzrechte, Lizenzen und Patentanspriiche aus individuellen Entwicklungen vollumfénglich beim
Verkaufer.

11.2 Der Verkdufer behalt sich jederzeit vor, von Schutzrechten und Lizenzanspriichen aller Art
Gebrauch zu machen und diese auch auf dessen eigenen Namen zu registrieren.



812 Anwendbares Recht, Erfullungsort, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit
12.1 Fir diese Geschéaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und unseren
Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

12.2 Erflllungsort ist 95488 Eckersdorf.

12.3 Soweit der Kaufer Vollkaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, jur. Person des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis,
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten unser Firmensitz in Eckersdorf mafRgebend flr
die ortliche Zustandigkeit als ausschlieRlicher Gerichtsstand.

12.4 Sollte eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen
sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller
sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht bertihrt.



